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け電子商取引実態調査ハ  

平成21年消費者向け電子商取引実態調査の実施について   

つきましては、この度、ご協力お願いいたしま  

す平成21年調査は、調査対象の皆様宛に平成21  

年9月25日より順次、調査票等関係用品の発送を  

開始いたします。   

お手元に届きましたら、ご多忙のところ誠に恐  

縮ではございますが、この調査の趣旨をご理解い  

ただき、調査票の提出にご協力いただきますよう、  

よろしくお願い申し上げます。（調査票は、統計  

作成の目的以外には使用されません。）  

なお、「規制改革・民間解放推進3か年計画（再  

改定）」（平成18年3月31日閣議決定）に基づき  

「統計調査の民間委託」について検討して参りま  

したが、当該調査については、「21年消費者向  

け電子商取引実態調査事務局」を設置し、業務支  

援を民間事業者（株式会社帝国データバンク）に  

委託することとなりました。   

業務を委託する業者には。統計法の守秘義務の  

遵守はもちろん、情報漏洩防止に対する万全の対  

応を義務づけております。  

経済産業省では、急速に拡大しているインター  

ネットを用いた流通形態の変化を的確に把握する  

ことを目的に、我が国における消費者向け電子商  

取引の実態について、本年10月1日現在で全国の  

消費者向け電子商取引を行っている企業・事業者  

を対象に「平成21年消費者向け電子商取引実態  

調査」を実施いたします。この調査は、統計法（平  

成19年法律第53号）に基づく一般統計調査であり、  

経済産業省として初めて全産業を対象に実施する  

ものです。  

調査の結果は、「21年消費者向け電子商取引  

実態調査結果」として公表するとともに、例えば、  

企業・事業者のネット戦略、コンテンツ産業の育  

成・強化、消費者の安全・安心の確保、電子商取  

引の促進など諸施策の企画・立案の基礎資料とし  

ての活用、国及び地方自治体が実施する商業振興、  

サービス業振興、中小企業支援及び各種電子モー  

ルの活性化などの様々な施策の基礎資料としても  

広く活用されます。  

本調査の実施にあたり何卒ご理解・」協力のほど、よろしくお願い申し上げます。  
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匂お問い合わせ元」  

十消費者向け電子商取引実態調査事務局■  

電話 0120－442－243（フリーダイヤル）  

平日（月～金、土日祝祭日を除く）9：00～18：0〔  

ラグナガーデンホテルは  
各種パーティ■会議イベント等の  

あらゆる「出会い」を  
バラエティ豊かな宴会場と  

心をこめたおもてなしで  

サポートいたします。  

OAのパートナーです。  
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